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CONTEÚDO DE ESTUDOS 

PROCESSOS TÉCNICOS E OPERACIONAIS DO TURISMO E DA HOSPITALIDADE 

NOME DA DISCIPLINA /ATIVIDADE  CÓDIGO  CRIAÇÃO     (  X  ) 

HOTELARIA EM CONDOMÍNIOS, SHOPPING 
CENTERS, CLUBES E EMPRESAS NÃO-
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STT 00.161 ALTERAÇÃO: NOME  (   )  CH (   ) 

DEPARTAMENTO/COORDENAÇÃO DE EXECUÇÃO: DEPARTAMENTO DE TURISMO/COORD. HOTELARIA 

CARGA HORÁRIA TOTAL:          60           TEÓRICA:     60           PRÁTICA:               ESTÁGIO:   

DISCIPLINA/ATIVIDADE :  OBRIGATÓRIA   (  X   )                 OPTATIVA   (     )                                       AC   (     ) 

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/ATIVIDADE : 

Apresentar ao aluno as ferramentas e conteúdos que lhe permitam desenvolver a capacidade de identificar, 
relacionar e orientar os diversos aspectos do planejamento, implantação e gestão dos serviços de hotelaria em 
ambientes não-hoteleiros. Espera-se que o egresso adquira a habilidade de compreender os conceitos relativos à 
hotelaria e sua aplicação nos diferentes contextos e em consonância com as mais atuais técnicas de gestão de 
espaços, sistemas, processos e recursos do ambiente empresarial. 

 

DESCRIÇÃO DA EMENTA:  

Hotelaria clássica e adaptada. Hotelaria em ambientes não-hoteleiros. Adaptações nos produtos e no serviços 
hoteleiros. Funções hoteleiras em ambientes educacionais, sociais, corporativos e residenciais. Estrutura 
organizacional e operacional da hotelaria em ambientes não-hoteleiros. Planejamento físico e ambientação de 
espaços para aplicação de tecnologias hoteleiras. Inovação e criatividade no gerenciamento da hospitalidade em 
ambientes não-hoteleiros. 
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