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OBJETIVOS DA DISCIPLINA/ATIVIDADE : 

Capacitar o aluno para o processo de gerenciamento de receitas e gastos em empreendimentos hoteleiros, em 
funções de condições adversas como sazonalidade, eventos atípicos, etc., orientando o planejamento 
orçamentário e financeiro do negócio. 

 

DESCRIÇÃO DA EMENTA:  

Organização departamental de empreendimentos hoteleiros. Sistemas contábeis aplicados à hotelaria. Sistemas 
tecnológicos de gestão de resultados econômico-financeiros. O funcionamento do mercado hoteleiro – 
sazonalidade, atipicidade e dinâmica. Gerenciamento coordenado de sistemas em hotelaria (pessoas, materiais, 
equipamentos, instalações, patrimônio, informações e recursos). Gestão de receitas (yield management). Gastos 
fixos, variáveis e mistos. Gestão de gastos. Gestão de resultados. 
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