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CONTEUDO DE ESTUDOS

PROCESSOS DE GESTAO EMPRESARIAL

NOME DA DISCIPLINA/ATIVIDADE CODIGO CRIACAO ( X))

SEGURANGA E MANUTENGAO STT00212 ALTERAGCAO:NOME ( ) CH( )

DEPARTAMENTO/COORDENAGCAO DE EXECUCAO: DEPARTAMENTO DE TURISMO

CARGA HORARIA TOTAL: 30HS TEORICA: 30HS PRATICA: ESTAGIO:

DISCIPLINA/ATIVIDADE: OBRIGATORIA ( X ) OPTATIVA () AC ()

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/ATIVIDADE:

Permitir ao aluno reconhecer e problematizar aspectos relacionados a manutencdo e seguranga das e nas
estruturas hoteleiras, de forma a encontrar solugdes para os problemas operacionais recorrentes, priorizando a
reducdo de custos, a promogao da seguranca e salde dos hdspedes e colaboradores.

DESCRICAO DA EMENTA:

Manutencdo preventiva e corretiva; Manutencdo predial; Manutencdo de mobiliario, equipamento e
utensilios (FF&E); Rede estruturada de dados e internet; instalacbes elétricas, hidraulicas, rede de
prevencdo de incéndio, gas, refrigeracdo e calefagdo; Sistemas de gestdo centralizada; Equipamentos
de cozinha; Sistemas de telefonia, TV e audio; Contratos de manutencdo; Avaliagdo e gestdo de
fornecedores, Higiene e seguranca no trabalho; Seguranca pessoal; Noc¢des de primeiros socorros.
Saude do viajante e vulnerabilidade do turista.
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