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FORMULARIO N° 13 — ESPECIFICACAO DA DISCIPLINA/ATIVIDADE

CONTEUDO DE ESTUDOS

NOME DA DISCIPLINA/ATIVIDADE COpIGO CRIAGAO ( X))

PLANEJAMENTO E GESTAO DE PARQUES TEMATICOS STT00101 ALTERAGAO: NOME ( ) CH( )

DEPARTAMENTO/COORDENAGCAO DE EXECUCAO:
DEPARTAMENTO DE TURISMO — COORDENACAO DE HOTELARIA

CARGA HORARIATOTAL:  30HS TEORICA: 30HS PRATICA: ESTAGIO:

DISCIPLINA/ATIVIDADE: OBRIGATORIA () OPTATIVA ( X ) AC ()

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/ATIVIDADE:

Desenvolver a compreensdo dos aspectos relevantes na gestdo dos parques tematicos, bem como a historia desses
centros de entretenimento. O aluno também sera capaz de compreender o processo de analise do investimento em
parques tematicos e como se monta uma estimativa de investimento no setor..

DESCRICAO DA EMENTA:
UNIDADE | — Histérico dos parques, conceitos e definicdes. Os principais parques do
Brasil e do mundo

UNIDADE I1 - Discussao sobre realidade x fantasia nos parques tematicos
UNIDADE I11 - Parques tematicos como investimento

UNIDADE 1V - O mix de atracGes e a geracdo de receitas. O projeto de um parque
tematico - conceitos gerais. O projeto de um parque tematico - dimensionamento do projeto -
aula |

UNIDADE V - Gerenciamento de filas em parques tematicos. Gerenciamento da
qualidade dos servi¢cos em parques tematicos

UNIDADE VI - Marketing para parques tematicos

BIBLIOGRAFIA BASICA:
e SALOMAO, Marcelo. Parques de Diversbes no Brasil: industria do entretenimento,
lazer, negocios. Rio de Janeiro: Mauad, 2000.

e SANTIL, José Afonso dos Santos. Os Parques Tematicos no Contexto da Atividade
Turistica. in Turismo: visdo e acdo. n° 7. Itajai: Univale, 2003. p. 83-93.

Obs. A literatura sobre o assunto em lingua portuguesa é escassa.
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